INFOGERANCE POUR LES PME

INFOGERANCE IT : KESACO ?

L'infogérance définit le fait d'externaliser tout ou partie de prestations de
gestion ou d'exploitation d'un systeme informatique, a un prestataire
informatique tiers. Cette prestation s'effectue dans la durée et non de

maniere ponctuelle.

CE QUE NOS CLIENTS NE VOIENT PAS

Monitoring

Supervision et surveillance 24/7
Automatisation des correctifs et
mises a jour

Sauvegarde

Pilotage et gestion de votre sauvegarde
quotidienne

Maintenance

Actions préventives et curatives
des systemes d'informatiques

LEZIm

Sécurité des données

Contrdle, protection et gestion de
I'acces a votre infrastructure

Sérenité Coit Productivité

Maintien Forfait connu a Accroissement de la
operationnel de l'avance productivite de vos
votre infrastructure salariés

/CRITERES D'UN BON PRESTATAIRE

e Un accompagnement sur mesure
La coherence de I'offre de service
La disponibilité et |la pro-activite

L'innovation technologique
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